
PAUTA DA 4ª REUNIÃO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS REGIÃO SUDESTE DA SKY 

DATA: 27/10/2017 

HORÁRIO : 09:30H 

LOCAL:Nobile Suites Congonhas 

Rua Henrique Fasto Lancellotti 6333 - Campo Belo - São Paulo - SP  

SALA: PAMPULHA 

 GOOGLE MAPS:https://goo.gl/maps/9U23RRdJqRU2 

 

1 – ABERTURA DA REUNIÃO 

2 – DESENVOLVIMENTO 

2.1. Assinatura dos termos de posse pelos conselheiros que não puderam estar presentes nas 

reuniões anteriores; 

2.2. Aprovação da ata da reunião anterior; 

2.3. Posicionamento da divulgação do Regimento Interno; 

2.4. Avaliação do Relatório de Reclamação enviado pela SKY; 

2.5. Avaliação das sugestões de modificações no Relatório de Reclamação da SKY: 

2.6.Apreciação das respostas da SKY relativo as pendências do Conselho de Usuarios; 

2.7 .Apreciação do Conselho e emissão de Nota, face negativa da Sky para a realização de 

etapas regionais do fórum dos conselhos; 

2.8. Posicionamento de nosso conselho, agradecendo a Sky por ter atendido ao pleito, quanto 

ao modelo de aviso de débito; 

2.9. Planejamento das datas das reuniões do ano de 2018; 

2.10. Esclarecimentos da SKY relativo ao seguro viagem; 

2.11. Criação no Google para compartilhamento de mensagens e arquivos eletrônicos, 

(relator Sr. Willian) 

2.12. Outros assuntos de caráter urgente, por ventura apresentados no dia da reunião. 

2.13. Eleição de Presidente e Vice Presidente para o próximo período de trabalho (1º de 

janeiro a 31 de dezembro de 2018) 

3 – ASSUNTOS GERAIS 

4 – ENCERRAMENTO 

 

OBS: Após o encerramento está sendo idealizado confraternização dos membros. 

https://goo.gl/maps/9U23RRdJqRU2

