ATA DA 62 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DA REGIAO NORDESTE DA
PRESTADORA SKY (SEGUNDA REUNIAO ORDINARIA DO ANO 2015)

Aos 22 de maio de 2015, de acordo com o instrumento de convocacio, na cidade de Aracaju -
SE, na sala de reunides Vaza Barris do Hotel Mercure - DEL MAR, a Avenida Santos Dumont,
1500 - Praia de Atalaia, sob a presidéncia do Senhor Conselheiro JOSEANO DE SANTANA LIMA,
foi iniciada as 10h00, a 6.2 (sexta) Reunido do Conselho de Usuarios da Regidao Nordeste, da
prestadora SKY, (sendo esta reunido, a segunda do ano 2015).

Participantes presentes: Os Conselheiros Joseano de Santana Lima e Anderson Jamesson Souza
de Araujo e como secretdrio da reunido Francisco Carlos de Araujo.

Auséncias Injustificadas: Senhor Conselheiro Francisco de Assis Rodrigues Santiago, Senhor
Conselheiro Genaro Martinez, Senhor Conselheiro José Carneiro de Oliveira Fonseca, Senhor
Conselheiro Mario Lucio de Oliveira, Senhor Conselheiro Ronaldo Gomes Reis e Senhor
Conselheiro Silvio da Mota Silveira Neto.

Auséncias Justificadas: Conselheiro Marcelo Alves Fonseca conforme e-mail de 21 de maio de
2015 as 23h23, Conselheiro Genival Magalh3es através de e-mail encaminhado no dia 13 de
maio de 2015 as 09h14 e Conselheiro Alessando José da Silva Pereira, através de e-mail em 14
de maio de 2015 as 20h17.

Inicialmente o Senhor Presidente da reunido deu as boas vindas aos presentes, comentando
que atendendo ao Regimento Interno do Conselho, nesta reunido deverd ser procedida a
eleicdo dentre os conselheiros, para os cargos de Presidente e Vice Presidente para o préximo
mandato de um ano e informou que na fungdo de Vice Presidente, esteve presente no 1.0
Forum dos Presidentes da Anatel, ocorrido nos dias 19 e 20 de mar¢o de 2015, na sede da
agéncia ANATEL em Brasilia — DF, observando que devido ao baixo quérum desta reunido,
deixara para apresentar os pontos numa proxima oportunidade, o qual preferencialmente
podera ser utilizada uma reunido extraordinaria, abrangendo além deste, outros pontos além
dos tratados em ambito das reunides ordinarias.

Foi realizada a eleigao, sendo eleitos os conselheiros:

JOSEANO DE SANTANA LIMA - Para o cargo de PRESIDENTE, e ANDERSON JAMESSON SOUZA DE
ARAUIJO — para o cargo de VICE PRESIDENTE, ambos com mandato até primeira_ reuniao do ano
de 2016. i

Foram firmados os termos de posse, e ja assumindo suas funcdes nesta reunido, o Senhor
Presidente JOSEANO DE SANTANA LIMA e o Senhor Vice Presidente ANDERSON JAMESSON
SOUZA DE ARAUJO agradeceram, se comprometendo a conduzir o conselho dentro das
expectativas dos seus representados, ou seja, os usuarios da prestadora SKY de toda a regido
Nordeste do Brasil.

Em seguida o Senhor Presidente da Reunido deu inicio a condugao das discussdes dos itens
contidos na pauta da reunido, enviada a todos através de e-mail no dia 03 de maio de 2015, as
18h22.

DESENVOLVIMENTO DA REUNIAO — CONFORME PAUTA ((//
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O Senhor Presidente, pediu ao secretdrio Francisco que apresentasse as respostas da
prestadora SKY aos questionamentos havidos na tltima reunido e também consultasse
sobre eventuais novos questionamentos que porventura tiveram  seus
encaminhamentos durante o curso de tempo havido entre a Gltima reunido e esta.

DESENVOLVIMENTO DA REUNIAO

Atendendo ao solicitado pelo Senhor Presidente, passei a apresentar as respostas aos
questionamentos, conforme a seguir:

1 - As respostas foram apresentadas através das “laminas” contidas no arquivo “Power point”
sob o nome “Apresentagdo da Regido Nordeste”, o qual serd encaminhado em até de 5 dias a
partir desta reunido aos Senhores Conselheiros através de seus e-mails cadastrados.

2 — A partir da apresentacao, os conselheiros fizeram as seguintes observacdes:

2.1 — Quanto as solicitagdes sobre as sugestdes encaminhadas as areas de desenvolvimento de
produtos, os conselheiros tém expectativa de retorno no maximo em 6 (seis) meses.

2.2 — O agendamento da reunido extraordinaria se dard apds a reorganizagio e presenca dos
conselheiros, que sera feito pelo Senhor Presidente, e se necessarios, apos indicacdo do Senhor
Presidente, deverdo ser efetuados novos convites aos suplentes sob a responsabilidade da SKY.

2.3 — Os conselheiros solicitaram a emissao de um documento formal que registre a sua funcao
no conselho, algo similar e com formato de diploma.

ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, o senhor presidente concluiu, agradecendo a
presenca de todos e encerrando a reunido, solicitando que fosse lavrada a ata, a qual foi lida e
aprovada pelos presentes, sendo assinada por mim, Francisco Carlos de Araujo, secretario e
pelos conselheiros.
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TERMO DE POSSE DO PRESIDENTE E VICE
PRESIDENTE DO CONSELHO DE USUARIOS DA

PRESTADORA SKY DA REGIAO NORDESTE
(ANEXO A ATA DA 6.a REUNIAO DO CONSELHO DE USUARIOS)

GESTAO JANEIRO A DEZEMBRO DE 2015

Presidente
DE: JONATHAN HENRIQUE DO NASCIMENTO
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PARA: ANDERSON JAMESSON SOUZA DE ARAUJO
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