 ATADA 1a REUNIAO ORD]NARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DA REGIAO CENTRO OESTE DA
PRESTADORA SKY - {PRIMEIRA REUNIAO EXTRAORDINARIA DO ANO 2015)

Aos 30 de outubro de 2015, fo;, reaﬁzada a 1.2 REUN[AO EXTRAORDINARIA do Conselho de
Usudrios da Regido Centro/'Oeste, conforme solicitacdo efetuada pelo Senhor Presidente
Antonio Bernard Falcdo através de e-mail enviado a todos os Conselheiros e aos representantes
da SKY em 9 de outubro de 2015, as 10h54; que foi respondido com o posicionamento pela SKY,
atraves do e-mail enviado a todos os conselheiros no mesmo dia, as 15h12. Posteriormente, no
dia 14 de outubro de 2015, as 12h17, foram encaminhados e- ma:ls a todos. os conselheiros,
com os dados e informag¢des sobre a infraestruturz. a ser disponibilizada através de
“TELECONFERENCIA”, ratificando a data de 30 DE QUTUBRO DE 2015 — infermando seu INICIO
AS 09h30 - e que seria utilizado o sistema de ligagio telefonica gratuita, centralizada em
plataforma especial para “AUDIO-CONFERENCIA” com. nimero 0800-880-9395, onde todos
poderiam ter acesso a partir das 09h25 para as devidas autorlzaroes e autenticagdo a este
sistema de reunido remota.

PARTICIPANTES NA REUNIAQ EXTRAORDINARIA:

O senhor Presidente do Conselho, Prof. BERNARD FALCAC, localizado em Brasilia - DF; o senhor
Conselheiro ADEILSON ALVES DOS SANTOS, representante da OAR-DF, localizado em Brasilia -
DF; o senhor ALEKSANDER EDUARDO OLIVEIRA CUNHA, lecalizado no municipio de Nazario - GO
e como secretdrio da reunido FRANCISCO 'CARLOS DE ARALO em SZo Paulo - SP.

Conselheiros ausentes:

Justificados: Conselheiro Hanléryo Arantes de O. Matos, conforme e-mail de 14 de outubro de
2015 as 20h10, Conselheiro Hala Santiago de Jesus, através de e-mail enviado em 26 de
outubro de 2015 as 17h50 e Conselheiro Alexandre Redrigo Veloso, através de contato
telefénico em 30 de outubro de 2015 as 09h30.

Sem justificativas: Conselheiros Giordano Bruno e Israel 5aul de Atmeida Silva,

A plataforma de dudio conferéncia ficou disponivel a partir da 09h25, permitindo o inicio da
reunido, que ap6s os procedimentos de conexdo dos participantes, (note-se que o Conselheiro
Aleksander, propositor dos temas e portanto essencial, até este pento caiu e teve que se
reconectar um par de vezes, dado a constantes problemas na rede elétrica e de telefonia (fixa e
celular) na localidade de Nazdrio — GO, residéncia do Conselheiro), foi efetivamente iniciada as
10h00, sendo conduzida pelo Conselheiro Presidente BERMARD FALCAO, seguindo a PAUTA
prevista no documento de convocagdo, enviado a todos os conselheiros pelo Senhor Presidente
do Conselho em 9 de outubro de 2015, &s 10h54, descrita a'seguir:

1- Requerimento da SKY solicitando a transferéncia do dominio
@CONSELHOSKY.COM.BR;

2- Desabilitagéo de equipamentos (Codigo 6).a revelia e em abundancia;

3- Demasiadas cobrancas indevidas ocorridas no mas de Setembro;

4- Retirada do canal SPORTS+ da grade da operadora, sem a substituicdo por
outro, contrariando norma da ANATEL/ANCINE

o- Assuntos pendentes de reunides passadas (ja publicados em pauta portanto)
que nao puderam ainda ser tratados .
6- Assuntos gerais @“{“
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ATADA 1a REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DA REGIAO CENTRO OESTE DA
PRESTADORA SKY E (PRIMEIRA REUNIAO EXTRAORDINARIA DO ANO 2015)

E ainda estamos as abertos icaso alguni: dos. demals conselheiros deseje
acrescentar algo mais /'

DESENVOLVIMENTO DA REUNIAQ

O presidente solicitou que o conselheiro Aleksander Cunha apresentasse com detalhes cada um
dos tdpicos da pauta.

1- F{equerimento da SKY solicitando a transferéncia do dominio @CONSELHOSKY.COM.BR;

O conselheiro Aleksander fez um histérico sobre a criagio da conta de e-mail que permitisse a
comunicagdo entre os conselheiros e acesso aos seus representados da regido Centro Oeste.
Lembrando que na segunda reunido (20/08/14) do conselho, foi acordado pela criacdo desse e-
mail ¢ por ter familiaridade e facilidade nas tratativas com os érgiios de registros de dominio (na
época ainda ndo como presidente, o Conselheiro Bernard Falcio também se ofereceu por ter
situacdo semelhante), ficou decidido pelo Conselho que o Conselheiro Aleksander assumiria o
compromisso de criar essa conta. Na quarta reunifio (27/11/14) do Conselho, informou que havia
providenciado e registrado o dominio  “@conselhosky.combr® e sugeriu-se
centro.oeste@conselhosky.com.br para uso da conta do conselho da Regido Centro Oeste, e que

a representante da Sky entdo levaria aos demais conselhos regionais a sugestfio de semelhante
formatacdo.

No entanto, posteriormente, a SKY identificou que a marca SKY, em fun¢do de politicas
industriais, nfio poderia ser registrada sem a respectiva autorizacio formal da empresa
licenciadora. O que levou os representantes da SKY a solicitar diretamente ao conselheiro
Aleksander Cunha, a transferéncia daquele registro ou alguma outra forma que pudesse
regularizar a situa¢do do mesmo.

Foram feitas algumas observagdes:

1. Foi corroborado pelos conselheiros a solicitagdo do Conselheiro Aleksander Cunha que

apresentou nesta reunifo seu entendimento que a solicitagdo feita pela SKY, deveria ser

- encaminhada ao Conselho, na pessoa do atual conselheiro presidente, Sr. Bernard Falcfo.

2. Fol questionado pelos conselheiros se a SKY do Brasil deseja manter esse dominio,

apenas alterando a titularidade junto ao orgdo de registro e fazendo a respectiva

transferéncia do registro do atual titular Aleksander Eduardo O. Cunha para responsaveis
com representatividade da propna SKY ou para outrem,

\\\ o
il

E observado pelo conselheiro Dr.Adeilson Alves dos Santos, que nfo gostaria que fosse
criado contas de e-mails para o conselho da Regmo Centro Oeste, com dominio oferecido

pelas diversas empresas provedmas de servigos de e-mail (por exemplo: gmail, hotmail,
outlock, UOL, etc.)

(U]
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/
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ATA DA 12 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DA REGIAO CENTRO OESTE DA
PRESTADORA SKY (PRIMEIRA REUNIAO EXTRAORDINARIA DO ANO 2015)

Foi observado também pelo Dr. Adeilson que a seu juizo o vocabulo SKY ¢ de dominio ptiblico,
entendendo que a principio ndo percebe qualquer impedimento de seu uso e ressaltado pelo
Conselheiro Falcdo que a www.skyairlings.com.br usa este enderego normalmente a anos sem -

igual preocupacao da Sky TV por assinatura. E além desta, muitas outras também o fazem como por
exemplo:

* http://www.hotelsky.com.br/ (Hotel / Localizagdo: Gramado - RS)

* hitp://www.lucyinthesky.com.br/ (Marca de Roupa / Localizagdo: Sio Paulo - SP)

* hitp://buffetsky.com.by/ (Buffet / Localizacdo: Campinas - SP)

* htip://www.pousadasky.com.br/ (Pousada / Localizagdo: Campos do Jordéo - SP)

* http://www.onesky.com.br/home/ (Agéncia especializada em e-commerce / Localizagao:
Sao Paulo - SP)

* htip://www.radiosky.com.br/home/ (Radio Gospel / Localizagdo: Ndo apurado)

* hitp://www.megasky.com.br/ (Importadora / Localizagdo: Sao Paulo - SP)

2- Desabilitagao de equipamentos (Cddigo 6) a revelia e em abundancia;

O conselheiro Aleksander ressaltou que a incidéncia de problemas codificados pelos Codigos 4 e
6, continuam recorrentes e lembra que a justificativa que vem sendo alegada é funcfio de
problemas sistémicos que serdo regularizados apds a “migracfio sistémica”. Foi questionado
nesta reunifio qual € a data [imite para a conclusdo da migracdo, e ainda, qual a real expectativa
de minimiza¢fo de incidéncias de provaveis erros em ambos os codigos. J& proximo de concluir
e antes do assunto ser debatido pelos demais presentes o Conselheiro a ligagdo telefénica caiu
novamente como detalhado nas notas 2. Ainda assim, sem a presenga do mesmo, suas posi¢des
foram referendadas.

3- Demasiadas cobrangas indevidas ocorridas no més de Setembro;

A ser reapresentada na 82 Reunido Ordinaria do Conselho de Usuarios da Regido Centro Oeste ;
em funcdo da queda da ligagdo telefénica do Conselheiro Aleksander, por problemas na ,fﬂ

telefonia e energia elétrica no municipio de Nazério - GO. /f\%

B
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ATA DA 12 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DA REGIAO CENTRO OESTE DA
PRESTADORA SKY (PRIMEIRA REUNIAO EXTRAORDINARIA DO ANO 2015)

4- Retirada do canal SPORTS+ da grade da operadora, sem a substituicdo por outro, contrariando
norma da ANATEL/ANCINE

A ser reapresentada na 82 Reunido Ordindria do Conselho de Usudrios da Reglao Centro Oeste
em fungdo da queda da ligacdo telefénica do Conselheiro Aleksander, por problemas na
telefonia e energia elétrica no municipio de Nazério - GO.

5- Assuntos pendentes de reunides passadas (ja publicados em pauta portanto) que nao puderam
ainda ser tratados

A ser reapresentada na 82 Reunido Ordindria do Conselho de Usuérios da Regido Centro Oeste
em fun¢do da queda da ligagdo telefénica do Conselheiro Aleksander, por problemas na
telefonia e energia elétrica no municipio de Nazario - GO.

6~ Assuntos gerais

O conselheiro Presidente Prof. Bernard Falcdo solicitou que no caso de haver necessidade de
novas reunides extraordinarias, que sejam utilizadas outras alternativas de participa¢do, uma
vez que no seu entender a dudio conferéncia ndo é uma forma eficaz.

7 - E ainda estamos as abertos caso algum dos demais conselheiros deseje acrescentar algo
mais

N&o houve inclusdo de outros temas.

NOTAS RELEVANTES:

1. O Conselheiro Dr. Adeilson Alves dos Santos, participou da reunido desde seu inicio até
o final das discussGes do item 2, que seu deu por volta das 11h35, comunicando sua
necessidade em se retirar da dudio conferéncia, devido a compromissos profissionais
assumidos para o mesmo horario.

2. O conselheiro Aleksander Cunha, residente no municipio de Nazadrio — GO, acessou a
plataforma de audio conferéncia, ja informando previamente aos participantes que no
local em que se encontrava, o sistema telefénico, aliado a dificuldades de provimento
de energia elétrica vinham apresentando constantes problemas, que de antem3o previa
alguma dificuldade de comunicagdo o que foi confirmado durante a realizagdo da
reunido, pois houve consecutivas quedas da ligagdo, o que o obrigava a fazer novas jf/j
ligacbes a plataforma 0800, mas, por volta das 11h40 houve a ultima queda de liga¢do,.”~ ~
perdendo totalmente o contato. Tal condigdo, manteve na plataforma de dudio, apenas A

%
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ATA DA 12 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DA REGIAO CENTRO OESTE DA
PRESTADORA SKY (PRIMEIRA REUNIAO EXTRAORDINARIA DO ANO 2015)

o Conselheiro Bernard Falc3o e o secretario, que através de outro aparelho telefonico
fez vérias tentativas de contato com o Conselheiro Aleksander, tanto no seu numero de
celular quanto no seu terminal fixo, mas todas sem sucesso, recebendo como resposta
a mensagem de impossibilidade de completamento das chamadas.

3. Diante de tal situagdo, o senhor presidente entendeu por bem, encerrar a reunido,
propondo que os itens faltantes da pauta (3, 4 e 5) fossem apresentados na proxima
reunido ordindria do conselho, a se realizar no dia 6 de novembro de 2015.

ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, foi lavrada a presente ata, que sera lida e
aprovada pelos participantes, na 82 reunifio deste Conselho de Usuérios, a ser realizada em
Goiania, em 6 de novembro de 2015.

Reunido realizada remotamente, 30 de outubro de 2015.

. 7 | 7 N o ) .
/ é%r/a/vzfoﬁ ///’i‘/:? /,;;/ — é A O "‘2'/’ £

Antonio Bernard Falcio Costa
Conselheiro Presidente
Presente em Brasilia - DF

Dr.Adeilson Alves dos Santos - OAB-DF
Conselheiro
Presente em Brasilia - DF

Aleksander Eduardo Oliveira da Cunha
Conselheiro

Presente em Nazdrio - GO

Quadro em branco
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